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DANG BQ TINH NGHE AN DANG CONG SAN VIET NAM
DPANG UY XA HQP MINH
*

34 05 - KH/DU Hop Minh, ngayZ2thdng 7 ndm 2025

KE HOACH
tiép cong dan, giai quyét khleu nai, t6 cio, dim bio an toan, an ninh trat tuw
phuc vu Pai hgi Pang b cac cap va Pai hoi toan quoc lan thir XIV ciia Pang

Thyc hién K& hoach s6 325 -KH/TU ngay 24/4/2025 cia Ban Thuong vu Tinh
uy Nghé An vé thuc hién Chi thi s6 45-CT/TW, ‘ngdy 14/4/2025 cua B6 Chinh tri vé
Pai hi Dang b cac cép tién t6i Pai hdi dai biéu toan quéc 1an thi XIV cua Pang;
Théng tri s0 13-TT/TU, ngay 26/4/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé Pai hoi
Dang céc cép; Ke hoach s6 01 KH/DU ngay 10/7/2025 ctia Ban Chap hanh Pang uy
x3 Hop Minh vé t6 chirc Pai hoi dai biéu Dang bd xa Hop Minh lan thir I, nhiém ky
2025-2030. Pang tly x4 Hop Minh ban hanh ké hoach tiép cong dan, g1a1 quyet khiéu
nai, t6 cdo, dim bao an toan, an ninh trat ty phuc vu Dai hdi Dang bd cac cap va Dai
hoi toan qudc 1an thir XIV cta Dang nhu sau:

I- MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Chu dong nim bét tinh hinh nhéan dan, kip thoi tiép nhan va xit 1y céc vu viée
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phéan anh ciia cong dan.

G6p phan dam bao 6n dinh chinh tri, giit gin trat trr an toan xa héi trudc, trong
va sau Dai hoi Pang bd cac cip va Dai héi toan qudc 14n thir XIV ctia Pang.

_Téng cuong sy 1anh dao cia cdp iy Pang, ning cao trich nhiém cta chinh
quyen, Mat trén To quoc va cac td chirc chinh tri - xd hoi trong cbng tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 c4o.

2. Yéu ciu )

Céng tac tiép cong déan, xir Iy don thur va giai quyét khiéu nai, t6 cdo phai dugc
thuc hién nghiém tic, ding quy dinh phap luét, kip thoi, hiéu qua.

Dam bao an ninh chinh tri, trdt tw an toan xa hoi; phat hién va xir ly kip thdi cac
trudong hop kich dong, gay rbi, anh huong dén cong tac tb chirc Dai héi.

Pam béo su phdi hop chit ché gilta céc co quan trong hé théng chinh tri Xa.
Néng cao trach nhiém ngudi du’ng dAu cép 1y, co quan, don vi trong cdng tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo; tédng cudng trao d6i thong tin, du béo tinh
hinh dé chu dong phong ngira, Xir ly céc tinh hudng phirc tap.

II- NOI DUNG TRIEN KHAI

1. Cong tac tlep cong dan

Duy tri lich tlep cong dén dinh ky va dot xuét, lanh dao Pang iy, UBND x4
truc tiép d6i thoai, tiép nhan, ling nghe y kién, phan 4nh cuia ngudi dan.

Tang cudng cong khal minh bach trong quy trinh tiép cong dén.

2. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo

Ra soat, phan loai, xtr ly duat diém cé4c vu viéc tdn dong, phirc tap, kéo dai. Kién



quyet khong dé phat sinh diém néng, tu tap déng ngudi khiéu kién vuot cap

U'u tién giai quyét cdc vu viée c6 nguy co anh hudng dén Dai hoi.

3. Dam bdo an toan, an ninh trat tu

Phéi hop véi Cong an xdy dung va trién khai cac phuong an dam bao an ninh
trat tu trén dia ban, nhat 14 tai tru s& Pang ly x4, diém dién ra Pai hoi.

Ting cudng tuin tra, kiém soat, phét hién va xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham
phap luét.

Dy manh céng tic tuyén truyén, vin dong nhan dén chip hanh nghiém chu
truong, chinh séch, phép luat cia Pang va Nha nudc.

III- TO CHUC THUC HIEN

1. Van Phong Dang uy

Phdi hop véi céc co quan chuyén trach tham muu, gxup viéc Pang ty tham muu
tlep cdng dan dinh ky, dot xuét, xir ly don, thu khiéu nai, td cdo, phan 4nh, kién nghi
giri dén Dang uy, Ban Thuong vy, Thuong truc Dang uy.

Phéi hop véi cac chi bd va cac co quan lién quan ndm bt tinh hinh cdc vu viéc
khiéu nai, t§ cdo phic tap kéo dai, dong ngudi tiém 4n nguy co mét an ninh trét tu,
kip thoi bao cao Thudng truc, Ban Thuong vu Dang Uy xem xét, chi dao.

Theo d&i, tong hop tinh hinh t1ep cdng dan, giai quyét khidu nai, t cdo béo cdo
Thudng truc, Ban Thuong vu Pang uy.

2. Ban xay dung Pang

Tham muu xir 1y don, thu khiéu nai, t6 cdo, phan énh, kién nghj thudc linh vuc
ché @6 chinh sich d6i véi can bo, dang vién giri dén Pang uy, Ban Thuong vu,
Thudng truc Dang uy.

Phéi hop véi Vin phong Dang uy, Uy ban Klem tra Dang iy tham muu tlep
cong déan dinh ky, d6t xuét, xir Iy don, thu khiéu nai, t cdo, phan 4nh, kién nghi g
dén Pang ty, Ban Thuorng vu, Thuong truc Pang uy.

3. Uy ban Kiém tra Pang uy

Cén ctr van ban chi dao va Ké hoach cua Pang Gy tham muu xt ly, giai quyet
don, thu khiéu nai, t§ c4o lién quan dén t6 chirc dang, dai bidu du Pai hoi Dang theo
dung quy dinh; kiém tra, gidm sat cac Pang bd, chi bd thuc hién cong tac nay.

Phoi hop v6i Vén phong Dang Uy, Ban x4y dung Dang tham muu tlep cong dan
dinh ky, dot Xudt, xir ly don, thu khiéu nai, t6 cdo, phén anh, kién nghi giri dén Dang
uy, Ban Thuong vu, Thuong truc Pang uy.

4. Uy ban nhén din xa

Xay dung Ke hoach tb chirc tiép cong dan phuc vu DPai hdi Dang phu hop véi
tinh hinh thuc tidn clia x4; ra soét cac vu viéc khiéu nai, t6 céo dong ngucn phuc tap,
kéo dai ton dong (néu cd) va cac vu viéc méi phat sinh dé tap trung giai quyet dut
diém; giai quyet kip thoi cac kho khin, vuéng méc trong gidi quyét khiéu nai, t6 céo
lién quan dén nhiéu nganh, tlem an nguy co gdy mét an ninh trét ty. :

5. Uy ban Miit tran T quéc xa

Tang cuong cong tac tuyén truyen vén dong cac doan vién, hdi vién va Nhan
dén ty gidc chip hanh phap ludt; ph01 hop chét ché voi chinh quyen trong viéc thuc
hién tlep cong dan, tuyén truyén, pho bién phap lut, hoa giai méu thuan phat sinh
trong ndi bd Nhan dan; ting cudng vai tro ciia Mt tran T quoc trong cong tac giam
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sit, tuyén truyén chinh sach phép luat v& giai quyét khiu nai, t§ cdo dén moi ngudi
dan.

6. Cong an xa

Xay dung Ke hoach t chirc tiép cong dén phuc vu Dai hoi Dang ‘phu hop véi
tinh hinh thuc tién cia xa. ‘Chu dong, ra sodt, ném bét tinh hinh dlen bién dia ban va
chi dong tham muu cho cap uy, chinh quyen xu ly, giai quyet khiéu nai, t6 cdo, nhét
1a céc vu viéc dong ngudi, phic tap; dong thi, phox hop véi Uy ban Kiém tra Pang
liy, Van phong DPang uy, chinh quyén x& tham muu dé xuét Ban Thuong vy, Thuong
truc Dang uy chi dao giai quyét k1p thoi d6i véi vu viée phirc tap, dong ngudi; co
phuong 4n san sang ing pho6 voi nhimg tinh huong phuc tap, ngén chidn cac ddi
twong loi dung, kich ddng nhing ngudi khiéu kién gay phtrc tap vé an ninh trat tu.

Xt ly nghlem céc doi tugng tiép tay cho the lyc thu dich, phén dong loi dung
quyen khiéu nai, t§ cdo dé gay rdi, kich dong, tb chirc cong dan khidu kién va khong
dé > Xy ra “diém néng”, bao dam tuyét ddi an toan, an ninh trat ty trong thdi gian
dién ra Pai hoi béng.

Trén day la Ké hoach tlep céng dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo, dam bao an
toan, an ninh trat tu phuc vu Pai hdi Dang b cac cép va Dai hoi toan qudc 14n thi
XIV ctia Pang; yéu cu cac co quan, don vi nghiém tic t8 chirc trién khai thuce hlenﬂ

Noi nhéan: T/M BAN THUUNG VU
- Thuodng truc Tinh uy (b/c), R

- UBKT Tinh uy (b/c),

- Ban Thuong vu Dang uy,

- Lanh dao UBND x4,

- Céc co quan chuyén trach tham muu,
gidp viéc Pang uy,

- Uy ban MTTQ x4,

- Céc chi by, Pang bd truc thudce,

- Luu Vin phong DPang ﬁ% Vii Tuin Diing
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